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P7 TA(2013)0369
Dzialalnos$¢ Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich w 2012 r.

Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 12 wrze$nia 2013 r. w sprawie sprawozdania rocznego z dzialalnosci
Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich w 2012 r. (2013/2051(INI))

(2016/C 093/51)

Parlament Europejski,

— uwzgledniajac sprawozdanie roczne dotyczace dzialalnosci Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich w 2012 r.,
— uwzgledniajac art. 24 akapit trzeci, art. 228 i art. 298 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE),

— uwzgledniajac art. 41 oraz art. 43 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej,

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 18 czerwca 2008 r. (') w sprawie przyjecia decyzji Parlamentu Europejskiego
zmieniajacej decyzje 94/262[EWWiS, WE, Euratom z dnia 9 marca 1994 r. w sprawie przepiséw i ogdlnych warunkéw
regulujacych wykonywanie funkcji Rzecznika Praw Obywatelskich (),

— uwzgledniajgc umowe ramowg w sprawie wspOlpracy, zawarta pomiedzy Parlamentem Europejskim a Europejskim
Rzecznikiem Praw Obywatelskich w dniu 15 marca 2006 r., ktéra weszla w zycie w dniu 1 kwietnia 2006 .,

— uv&;zglgdniajqc przepisy wykonawcze do statutu Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich z dnia 1 stycznia 2009
r.(0),

— uwzgledniajac swoje wezesniejsze rezolucje w sprawie dzialalnosci Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich,
— uwzgledniajac art. 205 ust. 2 zdanie drugie i trzecie Regulaminu,
— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Petycji (A7-0257/2013),

A. majac na uwadze, Ze sprawozdanie roczne dotyczace dziatalnoSci Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich
w 2012 r. zostalo oficjalnie przedstawione Przewodniczgcemu Parlamentu Europejskiego w dniu 21 maja 2013 r., za$
w dniu 28 maja 2013 r. w Brukseli Rzecznik Praw Obywatelskich Nikiforos Diamandouros przedstawil swoje
sprawozdanie Komisji Petycji;

B. majgc na uwadze, Ze sprawozdanie roczne z 2012 r. jest ostatnim sprawozdaniem rocznym przygotowanym przez
Nikiforosa Diamandourosa w ramach pelnionej przez niego funkcji Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich,
gdyz dnia 14 marca 2013 r. poinformowal on Przewodniczacego Parlamentu Europejskiego o swoim zamiarze
ustapienia ze stanowiska w dniu 1 pazdziernika 2013 r; majac na uwadze, ze Nikiforos Diamandouros zostal
wybrany Europejskim Rzecznikiem Praw Obywatelskich po raz pierwszy w 2003 r., wygrywajac kolejne wybory
w roku 2005 i 2010;

C. majac na uwadze, ze Nikiforos Diamandouros pelnit funkcje Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich przez 10
lat; majac na uwadze, ze kadencja jego nastepcy bedzie trwaé od dnia 1 pazdziernika 2013 r. do wyboréw do
Parlamentu Europejskiego w 2014 r., po czym rozpoczeta zostanie nowa procedura wyboru rzecznika przez nowy
Parlament;

D. majac na uwadze, ze art. 24 TFUE stanowi, iz ,kazdy obywatel Unii moze zwraca¢ si¢ do Rzecznika Praw
Obywatelskich, ustanowionego zgodnie z postanowieniami artykutu 228

E. majac na uwadze, ze na mocy art. 228 TFUE Europejski Rzecznik Praw Obywatelskich uprawniony jest do
przyjmowania skarg dotyczgcych przypadkéw niewlasciwego administrowania w dziataniach instytucji, organéw lub
jednostek organizacyjnych Unii, z wylaczeniem Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej wykonujgcego swoje
funkcje sadowe;

()  DzU.C 286 Ez27.11.2009, s. 172.
()  DzU.L 113z 4.5.1994,s. 15.
() Przyjeta dnia 8 lipca 2002 r. i zmieniona decyzjami Rzecznika Praw Obywatelskich z dnia 5 kwietnia 2004 r. i 3 grudnia 2008 r.
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F.  majac na uwadze, ze zgodnie z art. 298 TFUE instytugje, organy i jednostki organizacyjne Unii ,korzystaja ze wsparcia
otwartej, efektywnej i niezaleznej administracji europejskiej” oraz ze ten sam artykul przewiduje przyjecie w tym celu
specjalnych aktéw prawa wtdrnego takich jak rozporzadzenia, majacych zastosowanie do wszystkich obszaréw
administracji UE;

G. majac na uwadze, ze art. 41 Karty praw podstawowych stanowi, iz ,kazdy ma prawo do bezstronnego
i sprawiedliwego rozpatrzenia swej sprawy w rozsadnym terminie przez instytucje, organy i jednostki organizacyjne
Unii”;

H. majac na uwadze, Zze Unia Europejska zaproponowala, by rok 2013 oglosi¢ Europejskim Rokiem Obywateli dla
uczczenia 20. rocznicy ustanowienia obywatelstwa UE;

. majac na uwadze, ze art. 43 Karty praw podstawowych stanowi, ze ,kazdy obywatel Unii i kazda osoba fizyczna lub
prawna majaca miejsce zamieszkania lub statutowg siedzibe w Panstwie Czlonkowskim ma prawo zwracaé si¢ do
Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich w przypadkach niewlasciwego administrowania w dzialaniach
instytucji, organdéw i jednostek organizacyjnych Unii, z wylgczeniem Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej
wykonujacego swoje funkcje sadowe”;

J.  majac na uwadze rezolucj¢ z dnia 6 wrzesnia 2001 r., w ktorej Parlament przyjal kodeks dobrego postepowania
administracyjnego Rzecznika Praw Obywatelskich;

K. majac na uwadze, ze do niewlaiciwego administrowania dochodzi wéwczas, gdy organ publiczny nie postepuje
zgodnie z przepisami lub zasadami dla niego wigzgcymi;

L. majac na uwadze, ze definicja ta nie ogranicza niewla$ciwego administrowania do przypadkéw, w ktorych naruszane
prawo lub zasada sa prawnie wiazace; majac na uwadze, Ze zasady dobrego administrowania stanowig wyzszy poziom
zobowigzania niz przepisy prawne, wymagajac od instytucji UE nie tylko poszanowania ich obowigzkéw prawnych,
lecz takze stawiania sobie za cel ducha stluzby obywatelom i dbania o to, by wszyscy obywatele byli traktowani
uczciwie, bezstronnie i z godnoscig oraz by mogli w pelni korzysta¢ ze swoich praw;

M. majac na uwadze, ze w 2012 r. Rzecznik Praw Obywatelskich zarejestrowal 2 442 skargi (2510 w 2011 r)
z rozpatrzonych ogélem 2 460 skarg (2 544 w 2011 r.); majac na uwadze, ze 740 skarg (30 %) wchodzito w zakres
jego kompetencji;

N. majac na uwadze, ze duzg cze$¢ skarg (56 %) otrzymano za posrednictwem elektronicznego formularza rejestracji
skarg ze strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich Unii, dostepnej we wszystkich 23 jezykach urzedowych;

O. majac na uwadze, Ze Rzecznik Praw Obywatelskich otworzyl 450 dochodzen (382 w 2011 r.) na podstawie skarg;
majac na uwadze, Ze stanowi to wzrost o 18 % w stosunku do 2011 r; majac na uwadze, ze Rzecznik Praw
Obywatelskich otworzyl 15 dochodzeri z wlasnej inicjatywy (14 w 2011 r.) i przedstawil Parlamentowi jedno
sprawozdanie specjalne;

P. majac na uwadze, ze Rzecznik Praw Obywatelskich zamknal 390 dochodzen (w tym 10 dochodzen wszczetych
z wlasnej inicjatywy), w tym 206 z 2012 1., 113 z 2011 r. i 71 z lat wezesniejszych; majac na uwadze, ze 85,3 % (324)
zamknietych dochodzen dotyczylo skarg wniesionych przez indywidualnych obywateli, natomiast 14,7 % (56) przez
przedsigbiorstwa, stowarzyszenia lub inne podmioty prawne;

Q. majac na uwadze, ze 1467 otrzymanych skarg miescilo si¢ w zakresie kompetencji cztonka europejskiej sieci
rzecznikéw praw obywatelskich; majac na uwadze, ze sie¢ ta sklada si¢ z krajowych i regionalnych rzecznikéw praw
obywatelskich oraz podobnych organéw w UE, EOG, Szwajcarii oraz krajach kandydujacych; majac na uwadze, ze
Komisja Petycji Parlamentu Europejskiego jest pelnoprawnym czlonkiem tej sieci; majac na uwadze, ze Rzecznik Praw
Obywatelskich przekazal komisji 63 skargi;

R.  majac na uwadze, ze 52,7 % dochodzen otwartych w 2012 r. dotyczylo Komisji Europejskiej, 5,2 % — Parlamentu
Europejskiego, 3,0 % — Europejskiej Stuzby Dziatan Zewnetrznych, 1,5 % — Europejskiego Banku Inwestycyjnego, a
20,9 % — innych instytucji, agencji lub organéw UE;
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S.  majac na uwadze, Ze najczgstsze zarzuty dotyczace niewlasciwego administrowania, ktérymi w 2012 r. zajmowal si¢
Rzecznik Praw Obywatelskich, dotyczyly praworzadnosci (27,7 %), udzielania informacji (12,5 %), uczciwosci (10,3
%), racjonalnych terminéw podejmowania decyzji (8 %) oraz wnioskéw o publiczne udostgpnienie dokumentéw (6,7
%);

T. majac na uwadze, ze w 76 zamknigtych sprawach (19 %) nie stwierdzono niewlasciwego administrowania, natomiast
w 56 sprawach (14 %) niewlasciwe administrowanie zostato stwierdzone;

U. majac na uwadze, ze brak stwierdzenia niewlasciwego administrowania nie stanowi negatywnego wyniku, poniewaz
skarzacy moze skorzystal z pelnego wyjasnienia przedstawionego przez dang instytucj¢ oraz niezaleznej analizy
Rzecznika Praw Obywatelskich w zwigzku z jego sprawa, a wynik stuzy za dowdd, ze dana instytucja dziatala zgodnie
z zasadami dobrej administracji;

V. majgc na uwadze, ze w 2012 r. w 80 przypadkach instytucja przyjela rozwiazanie polubowne lub rozwigzata sprawe
samodzielnie; majagc na uwadze, ze w przypadku gdy Rzecznik Praw Obywatelskich nie stwierdzi niewlasciwego
administrowania lub uzna, Ze nie ma podstaw do kontynuowania dochodzenia, moze zglosi¢ dodatkowa uwage;
majac na uwadze, ze celem uwagi dodatkowej jest udzielenie instytucji porady dotyczacej sposobu poprawy jakosci
stuzby ze strony instytucji na rzecz obywateli;

W. majgc na uwadze, ze Rzecznik Praw Obywatelskich zamknagl 47 spraw, w ktérych stwierdzit niewlasciwe
administrowanie, kierujgc uwage krytyczng do instytucji, ktérej dotyczyla skarga; majac na uwadze, ze w 9
przypadkach zainteresowana instytucja przyjela projekt zalecenia;

X. majac na uwadze, ze Rzecznik Praw Obywatelskich zglasza uwage krytyczna, gdy:

(i) instytucja, ktorej dotyczy skarga, nie jest juz w stanie wyeliminowal zaistnialego przypadku niewlasciwego
administrowania,

(ii) przypadek niewlasciwego administrowania nie ma skutkéw o charakterze ogélnym, oraz

(i) zadne dzialanie nastepcze nie wydaje si¢ konieczne; majac na uwadze, ze Rzecznik Praw Obywatelskich zglasza
réwniez uwage krytyczng, gdy uwaza, ze projekt zalecenia nie postuzy uzytecznemu celowi, przy czym procedura
jest taka sama, w przypadku gdy instytucja nie przyjmie projektu zalecenia lub gdy Rzecznik Praw Obywatelskich
nie uzna za stosowne przedstawienia specjalnego sprawozdania Parlamentowi;

Y. majac na uwadze, ze Rzecznik Praw Obywatelskich zglasza projekt zalecenia, gdy zainteresowana instytucja ma
mozliwo$¢ wyeliminowania niewlasciwego administrowania lub gdy przypadek niewlasciwego administrowania jest
szczegolnie powazny lub rodzi konsekwencje o charakterze ogdélnym; majac na uwadze, ze w 2012 r. Rzecznik Praw
Obywatelskich wydat 17 projektow zalecen;

Z. majac na uwadze, ze w 2012 r. Rzecznik Praw Obywatelskich przedstawil Parlamentowi Europejskiemu jedno
sprawozdanie specjalne; majgc na uwadze, ze to sprawozdanie specjalne dotyczylo sposobu rozpatrywania przez
Komisje skargi wniesionej do niej przez obywateli zrzeszonych w ramach inicjatyw sprzeciwiajacych si¢ negatywnym
— ich zdaniem - konsekwencjom rozbudowy lotniska w Wiedniu; majac na uwadze, ze sprawozdanie specjalne do
Parlamentu Europejskiego to narzedzie, ktére oferuje Rzecznikowi Praw Obywatelskich najwieksze mozliwosci
dzialania i stanowi ostatni formalny krok, jaki moze on podjaé w postepowaniu w danej sprawie;

AA. majac na uwadze, ze zgodnie ze sprawozdaniem Parlamentu dotyczacym sprawozdania specjalnego obawy Rzecznika
Praw Obywatelskich zwigzane z niewlaciwym administrowaniem byly uzasadnione;

AB. majac na uwadze, ze Rzecznik Praw Obywatelskich co roku publikuje ekspertyze na temat dzialan podejmowanych
przez instytucje w nastgpstwie jego uwag krytycznych i uwag dodatkowych; majac na uwadze, ze z ekspertyzy
z 2011 r. wynika, ze w 84 % przypadkéw odnotowano pozytywny skutek dziatan podejmowanych w nastepstwie
uwag krytycznych i uwag dodatkowych skierowanych przez Rzecznika Praw Obywatelskich;

AC. majgc na uwadze, ze w 2012 r. dzialalno§¢ Rzecznika Praw Obywatelskich koncentrowala sie gléwnie na kwestii
integracji 0s6b z réznym stopniem niepelnosprawnosci; majac na uwadze, ze Rzecznik Praw Obywatelskich, wraz
z Komisjg Petycji Parlamentu Europejskiego, Komisja Europejska, Agencja Praw Podstawowych oraz Europejskim
Forum Os6b Niepelnosprawnych, prowadzi dzialania na rzecz ochrony, propagowania i monitorowania wdroZenia
unijnych ram zgodnie z Konwencjg Narodéw Zjednoczonych o prawach oséb niepelnosprawnych; majac na uwadze,
ze konwencja jest pierwszym traktatem po$wigconym prawom czlowieka, jaki kiedykolwiek ratyfikowala Unia
Europejska;
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AD. majac na uwadze, ze Rada poparla propozycj¢ stworzenia unijnych ram — w tym propozycj¢ Rzecznika Praw
Obywatelskich oraz Komisji Petycji — majacych na celu monitorowanie wdrozenia Konwencji Narodéw
Zjednoczonych o prawach os6b niepelnosprawnych;

AE. majgc na uwadze, ze w 2012 r. Europejska Fundacja Zarzadzania JakoScia przyznala Rzecznikowi Praw Obywatelskich
oficjalny tytul ,dazacego do doskonatosci” (,Committed to Excellence”);

1. zatwierdza sprawozdanie roczne za 2012 r. przedtozone przez Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich; bierze
pod uwage fakt, iz dnia 1 pazdziernika 2013 r. Nikiforos Diamandouros ustgpi ze stanowiska;

2. wyraza wdzigczno$¢ Nikiforosowi Diamandourosowi za wzorcowe pelnienie przez niego funkcji Europejskiego
Rzecznika Praw Obywatelskich przez ostatnie dziesigé lat oraz za wyniki, jakie udato mu si¢ osiagna¢, aby w ramach UE
dzialania prowadzone byly w sposob bardziej uczciwy i przejrzysty; wyraza nadzieje, ze Rzecznik na emeryturze cieszy¢ si¢
bedzie dobrym zdrowiem i zyczy mu powodzenia w realizacji dalszych planéw;

3. wyraza uznanie dla doskonalej pracy Rzecznika Praw Obywatelskich na rzecz wzmocnienia i poglebienia dialogu
z obywatelami, spoleczefistwem obywatelskim, instytucjami oraz innymi zainteresowanymi stronami na wszystkich
szczeblach;

4. biorac pod uwage fakt, Ze polowa obywateli Unii Europejskiej podziela poglad, zgodnie z ktérym drugim
w kolejnosci prawem obywatelskim jest prawo do dobrej administracji, uwaza, ze nieustanne starania Rzecznika
podejmowane w celu wzmocnienia i zwigkszenia otwartosci, przejrzystosci i odpowiedzialnosci w procesach decyzyjnych
oraz administracji w Unii Europejskiej mialy ogromny wplyw na tworzenie Unii Europejskiej, w ktérej decyzje
podejmowane sg i wdrazane ,z mozliwie najwyzszym poszanowaniem zasady otwartosci i jak najblizej obywateli”, zgodnie
z art. 1 Traktatu o Unii Europejskiej; wzywa kolejnego Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich do kontynuowania
wysitkéw swojego poprzednika zmierzajacych do osiagnigcia tych waznych celow;

5. wyraza szacunek dla niestrudzonego zaangazowania Rzecznika w dzialania majace na celu wyjscie naprzeciw
obywatelom i u$wiadamianie ich na temat praw przystugujacych im na mocy traktatéw, a takze zachecanie administracji
instytucji i organéw UE, aby stawialy sobie za cel zwigkszenie przejrzystosci i stuzbe obywatelom;

6. uwaza, ze Rzecznik Praw Obywatelskich zawsze wykonywal swoje obowigzki w sposéb aktywny i zréwnowazony,
i wyraza podzigkowanie za doskonale relacje stuzbowe i wspétprace z Parlamentem, w szczegdlnosci z Komisjg Petycji;

7. zwraca uwage, ze 52 % obywateli europejskich uwaza, ze najwazniejsza funkcja Rzecznika Praw Obywatelskich jest
czuwanie nad tym, by obywatele UE znali swoje prawa i potrafili z nich korzystaé, w zwigzku z czym zachodzi potrzeba, by
Rzecznik Praw Obywatelskich usprawnil komunikacje z obywatelami UE i zacie$nil wspélprace z europejska siecia
rzecznikéw praw obywatelskich;

8. wzywa do podjecia odpowiednich dzialatt w celu przyspieszenia procedury rozpatrywania skarg, przeprowadzania
kontroli i podejmowania decyzji;

9.  przypomina, ze 42 % obywateli UE jest niezadowolonych z poziomu przejrzystosci administracji UE, i podkresla
konieczno$¢ kontynuowania wysitkow Rzecznika Praw Obywatelskich majacych na celu wspieranie instytucji UE
w osiagnieciu wyzszego stopnia otwartosci, skutecznosci i przyjaznego nastawienia do obywateli, jak rowniez zacie$niania
wiezi miedzy instytucjami i obywatelami;

10.  odnotowuje, ze skargi dotyczace przejrzystosci zawsze byly traktowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich
priorytetowo; zauwaza takze, ze liczba tego rodzaju skarg zmniejsza si¢ od 2008 r., kiedy to w szczytowym momencie
36 % skarzacych wskazywato na domniemany brak przejrzystosci, do 21,5 % w 2012 r.; uwaza, ze $wiadczy to o tym, ze
instytucje UE dolozyly znacznych staran w celu zwigkszenia przejrzystosci w swoich dzialaniach; wzywa instytucje, agencje
i organy UE do dzialania na rzecz dalszego obnizenia tej liczby poprzez wspélprace z Europejskim Rzecznikiem Praw
Obywatelskich oraz wdrazanie jego zalecen; wyraza jednak zaniepokojenie wcigz duzg liczbg zglaszanych skarg
dotyczacych otwartoéci, publicznego dostepu i danych osobowych, poniewaz problemy te stanowia zagrozenie dla
miedzyinstytucjonalnego dialogu, wizerunku UE oraz nastawienia obywateli do UE;
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11.  przypomina, ze przejrzysto$é, otwarto$é, dostep do informacji i poszanowanie praw obywateli oraz wysokie
standardy etyczne sa niezbedne w celu utrzymania zaufania migedzy obywatelami a instytucjami, ktére szczegdlnie
w obecnej, trudnej sytuacji gospodarczej ma wielkie znaczenie dla przyszlosci projektu integracji europejskiej;

12.  wzywa instytucje UE, by w zwigzku ze wzrostem poziomu cyfryzacji w obszarze administracji publicznej
wychodzily naprzeciw szczegdlnym potrzebom oséb starszych, ktére czgsto nie potrafig obstugiwaé nowoczesnych
technologii informacyjno-komunikacyjnych, oraz by stworzyly réwnowazne rozwigzania w postaci przyjaznych dla
uzytkownika aplikacji, praktycznych internetowych programéw pomocniczych i umozliwily kontakt w formie
nieelektronicznej;

13.  odnotowuje, ze w 2012 r. Rzecznik Praw Obywatelskich zarejestrowal 2 442 skargi i ze byl to rekordowy rok
zaréwno pod wzgledem otwartych dochodzen (465 = + 18 % w stosunku do 2011 r.), jak réwniez dochodzen zamknigtych
(390 = + 23 %);

14.  odnotowuje z zadowoleniem przedstawione przez Rzecznika Praw Obywatelskich dziesi¢¢ ,spraw modelowych”,
ilustrujacych najlepsze praktyki administracyjne instytucji europejskich dziatajacych w réznych obszarach;

15.  uwaza, ze obnizenie catkowitej liczby skarg skierowanych do Rzecznika Praw Obywatelskich w 2012 r. to kolejny
dowdd na to, ze interaktywny przewodnik dostgpny na jego stronie internetowej okazal sie sukcesem i jest narzedziem
oferujacym najwigksze mozliwosci dzialania, zaprojektowanym w celu zapewnienia mniejszej liczby skarg kierowanych
przez obywateli do Rzecznika Praw Obywatelskich, ktore nie naleza do obszaru jego kompetencji, oraz zaoferowania
wigkszych mozliwosci w zakresie doradztwa dla skarzacych i skierowania ich do wilasciwych podmiotéw; zauwaza, ze
obserwowana tendencja stanowi potwierdzenie, ze coraz wigksza liczba obywateli zwraca si¢ do Rzecznika Praw
Obywatelskich z wlasciwych powodéw; sugeruje, aby postowie do Parlamentu Europejskiego, pracownicy instytucji,
organdw i agengji UE, a takze czlonkowie europejskiej sieci rzecznikéw praw obywatelskich zamiescili na swoich stronach
internetowych oraz w mediach spoleczno$ciowych bezposrednie tacze do interaktywnego przewodnika;

16.  podkresla, ze liczba skarg niemieszczacych si¢ w zakresie kompetencji Rzecznika Praw Obywatelskich (1 720) byta
najnizsza odnotowana liczba od dziesieciu lat; wzywa Rzecznika Praw Obywatelskich do kontynuowania dziatan majacych
na celu dalsze zmniejszenie tej liczby;

17.  uznaje istotny wklad europejskiej sieci rzecznikéw praw obywatelskich i podkresla zasadno$¢ skutecznej wspétpracy
na rzecz obywateli UE; odnotowuje, ze 60 % skarg rozpatrywanych przez Rzecznika Praw Obywatelskich w 2012 r. miescito
sie w zakresie kompetencji czlonka sieci; przypomina, ze Komisja Petycji jest pelnoprawnym czlonkiem tej sieci;
odnotowuje, ze w 2012 r. Rzecznik Praw Obywatelskich przekazal komisji 63 skargi; gratuluje Europejskiemu Rzecznikowi
Praw Obywatelskich sukcesow w koordynowaniu sieci; uwaza, ze jest to istotny aspekt dzialalno$ci Rzecznika Praw
Obywatelskich, a wspdlprace w ramach sieci powinno si¢ poglebia¢ w celu poprawy stosowania prawa UE na szczeblu
krajowym; zaleca rozszerzenie sieci na inne wiasciwe organy krajowe; uwaza, ze nalezy utrzymywal i wzmacniaé
uczestnictwo Rzecznika Praw Obywatelskich w europejskich i migdzynarodowych stowarzyszeniach rzecznikéw praw
obywatelskich;

18.  odnotowuje, ze w poprzednich latach wigkszo$¢ dochodzen otwartych przez Rzecznika Praw Obywatelskich
dotyczyto Komisji (52,7 %); zauwaza, ze liczba dochodzen otwartych w 2012 r., ktére dotyczyly Parlamentu Europejskiego,
prawie podwoila si¢ w stosunku do roku 2011; wzywa swéj Sekretariat do pelnej wspélpracy z Rzecznikiem Praw
Obywatelskich, aby zapewni¢ zgodno$¢ i sp6jnos¢ z jego zaleceniami i uwagami dotyczacymi praktyk administracyjnych;

19.  podkresla, ze kazde zakonczone dochodzenie stanowi krok we wlasciwym kierunku oraz dobra okazje do
wprowadzenia zmian zidentyfikowanych i wnioskowanych przez obywateli jako sposéb urzeczywistnienia koncepcji
europejskiego obywatelstwa opartego na uczestnictwie w najszerszym mozliwym zakresie w odniesieniu do europejskiego
procesu ustawodawczego;

20.  pochwala inicjatywe Rzecznika Praw Obywatelskich dotyczaca publikowania zbioru zasad stuzby cywilnej, ktory
powinien stanowi¢ przewodnik dla urzednikéw UE w zakresie stosowania dobrych praktyk; przypomina, ze pie¢ zasad
stuzby cywilnej to: oddanie Unii Europejskiej i jej obywatelom, rzetelno$¢, obiektywnos¢, szacunek dla innych
i przejrzysto$é; wzywa instytucje, agencje i organy UE do kierowania si¢ tymi zasadami we wszystkich swoich dzialaniach;
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21.  z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze w czerwcu 2013 r. Rzecznik Praw Obywatelskich opublikowal nowe wydanie
Europejskiego kodeksu dobrej praktyki administracyjnej, uwzgledniajacego przepisy europejskiego prawa administracyj-
nego zawarte w orzecznictwie sagdéw europejskich;

22.  wyraza zadowolenie z zaangazowania Rzecznika Praw Obywatelskich w wiele rozmaitych konferencji skupiajacych
si¢ na lepszej administracji publicznej, w tym w organizacje jednej z konferencji wspélnie z siecig badawcza w zakresie
europejskiego prawa administracyjnego (ReNEUAL);

23.  przypomina zawarte w rezolucji z dnia 15 stycznia 2013 r. (') wezwanie Komisji do przyjecia obowiazujacych zasad
postepowania administracyjnego dla struktur administracji UE i przedstawienia projektu rozporzadzenia w tym zakresie
zgodnie z art. 298 TFUE; uwaza, ze dotychczasowe doswiadczenia Rzecznika Praw Obywatelskich oraz jego publikacje na
ten temat stanowig odpowiednig podstawe dla stworzenia projektu aktu prawnego; uwaza, ze bylby to najlepszy sposéb
zapewnienia trwalej zmiany kultury $wiadczenia ustug administracyjnych przez instytucje UE;

24.  z zadowoleniem odnotowuje, Ze z pozytywna reakcja ze strony przedstawicieli instytucji spotkato si¢ 98 sposrod
120 uwag i zalecenn Rzecznika Praw Obywatelskich dotyczacych dochodzen prowadzonych w 2012 r., co oznacza, ze
w 82 % przypadkéw instytucje UE zgadzajg si¢ z sugestiami Rzecznika Praw Obywatelskich; wzywa wszystkie instytucje,
agencje i organy UE do dolozenia wszelkich staran w celu zapewnienia pelnej zgodnosci z uwagami i zaleceniami
Rzecznika Praw Obywatelskich oraz udzielenia pomocy Rzecznikowi Praw Obywatelskich w szybkim przeprowadzaniu
dochodzen poprzez migdzy innymi wspolprace z Rzecznikiem Praw Obywatelskich w dzialaniach na rzecz skrécenia
terminéw zakonczenia dochodzenia;

25.  przypomina, ze w 2012 r. Rzecznik Praw Obywatelskich przedstawil Parlamentowi jedno sprawozdanie specjalne
w sprawie braku rozpatrzenia przez Komisje kwestii konfliktu intereséw w zwigzku z rozbudows lotniska w Wiedniu,
braku oceny oddzialywania na $rodowisko w zwiazku z ta rozbudows, brakiem procedur kontrolnych dost¢pnych dla oséb
wnoszacych skarge dotyczacg projektu rozbudowy oraz braku oceny oddzialywania na $rodowisko; uznaje stosownos¢ tego
sprawozdania z uwagi na powyzsze kwestie; przypomina, ze niniejsze sprawozdanie specjalne bylo przyczyna
sformulowania przez Komisj¢ Petycji przyszlosciowych wnioskéw odnoszacych si¢ do aktualnej zmiany dyrektywy
w sprawie oceny skutkéw wywieranych przez niektére przedsiewzigcia prywatne lub publiczne na Srodowisko naturalne
oraz do prawa administracyjnego Unii;

26. uwaza, ze w szczegdlnoSci po otrzymaniu projektu zalecenia, $wiadomo$¢, ze kolejnym krokiem moze byé
specjalne sprawozdanie do Parlamentu, czesto pomaga przekonaé zainteresowang instytucj¢ lub zainteresowany organ do
zmiany stanowiska;

27.  odnotowuje, ze poprzedni i obecny Rzecznik Praw Obywatelskich przez okres 17 i p6t roku przedstawili jedyniel8
sprawozdan specjalnych; uwaza, ze jest to dowdd na to, ze w wigkszosci przypadkéw instytucje UE przyjmuja podejscie
oparte na wspOlpracy; uznaje znaczenie tych sprawozdan specjalnych i zacheca Rzecznika Praw Obywatelskich do
kontynuowania dzialan, jesli zaistnieja istotne przypadki niewlasciwego administrowania dotyczace instytucji, organéw
i jednostek organizacyjnych UE;

28.  podkresla, ze inicjatywa ,Miedzynarodowy Dzieni Prawa do Wiedzy” — 28 wrzesnia — przybliza obywatelom
europejskim dziatalno$¢ Rzecznika Praw Obywatelskich i stanowi przyklad dobrej praktyki;

29.  z zadowoleniem przyjmuje uczestnictwo Rzecznika Praw Obywatelskich w dziataniach Komisji Petycji, a takze
Europejskiego Forum Os6b Niepelnosprawnych, Komisji oraz Agencji Praw Podstawowych Unii Europejskiej zwigzanych
z unijnymi ramami, o ktérych mowa w art. 33 ust. 2, w zakresie ochrony, propagowania i monitorowania wdrozenia
Konwencji Narodéw Zjednoczonych o prawach oséb niepelnosprawnych; wzywa Rzecznika Praw Obywatelskich do
polozenia szczegdlnego nacisku w podejmowanych przez niego dziataniach na potrzeby szczegdlnie wrazliwych grup
spolecznych, w tym os6b niepetnosprawnych;

30.  z zadowoleniem przyjmuje dzialania Rzecznika Praw Obywatelskich majgce na celu zapewnienie wdrozenia Karty
praw podstawowych przez instytucje UE rowniez poprzez wszczynanie dochodzen z wlasnej inicjatywy; przewiduje
nalozenie innego, podobnego obowiazku na Rzecznika Praw Obywatelskich wraz z przystgpieniem Unii do europejskiej
Konwengji o ochronie praw czlowieka i podstawowych wolnosci, o ktérym mowa w art. 6 Traktatu o Unii Europejskiej;

@) Teksty przyjete, P7_TA(2013)0004.



C 93/414 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej 9.3.2016

Czwartek, 12 wrzes$nia 2013 r.

31.  podkresla znaczenie dochodzen z wiasnej inicjatywy podejmowanych przez Rzecznika Praw Obywatelskich, ktére
umozliwiaja mu rozwigzywanie probleméw, o ktérych normalnie nie bylby informowany, ze wzgledu na fakt, iz obywatele
nie posiadajg wymaganych informacji badz zasobow umozliwiajacych im zwrécenie si¢ do Rzecznika; uwaza, ze nalezy
zwigkszy¢ przejrzystos$¢ instytucji Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich;

32.  z zadowoleniem przyjmuje fakt przyjecia w 2012 r. przepiséw ustanawiajgcych instytucje rzecznika praw
obywatelskich w Turcji; uznaje znaczenie wsparcia i rad Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich w tym zakresie;
wyraza zadowolenie z faktu, ze instytucja rzecznika praw obywatelskich na poziomie krajowym funkcjonuje juz we
wszystkich krajach kandydujacych; uwaza, ze do$wiadczenie pokazuje, iz instytucja Rzecznika Praw Obywatelskich jest
bardzo pozyteczna, jezeli chodzi o propagowanie dobrej administracji, praworzadnosci i ochrony praw czlowicka, a zatem
panstwa czlonkowskie, w ktorych instytucja ta jeszcze nie istnieje, powinny prowadzi¢ aktywne dzialania na rzecz jej
ustanowienia; wzywa Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich do dalszego wspierania przyszlych krajow
kandydujacych w prowadzeniu tych dziatan;

33.  zobowigzuje swojego przewodniczacego do przekazania niniejszej rezolucji i sprawozdania Komisji Petycji Radzie,
Komisji, Europejskiemu Rzecznikowi Praw Obywatelskich, a takze rzadom i parlamentom panstw cztonkowskich oraz ich
rzecznikom praw obywatelskich lub podobnym wlasciwym organom.

P7_TA(2013)0370

Pafistwa trzecie, ktorych obywatele musza posiada¢ wizy podczas przekraczania granic
zewnetrznych UE ***]

Rezolucja ustawodawcza Parlamentu Europejskiego z dnia 12 wrze$nia 2013 r. w sprawie wniosku dotyczacego
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady zmieniajacego rozporzadzenie Rady (WE) nr 539/2001
wymieniajace panstwa trzecie, ktorych obywatele musza posiada¢ wizy podczas przekraczania granic
zewnetrznych, oraz te, ktérych obywatele sa zwolnieni z tego wymogu (COM(2011)0290 - C7-0135/2011 -

2011/0138(COD))
(Zwykla procedura ustawodawcza: pierwsze czytanie)

(2016/C 093/52)

Parlament Europejski,

— uwzgledniajac wniosek Komisji przedstawiony Parlamentowi i Radzie (COM(2011)0290),

— uwzgledniajac art. 294 ust. 2 oraz art. 77 ust. 2 lit. a) Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, zgodnie z ktérymi
Komisja przedstawita wniosek Parlamentowi (C7-0135/2011),

— uwzgledniajac art. 294 ust. 3 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej,

— uwzgledniajac zobowigzanie przedstawiciela Rady, przekazane pismem z dnia 18 lipca 2013 r., do zatwierdzenia
stanowiska Parlamentu Europejskiego, zgodnie z art. 294 ust. 4 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej,

— uwzgledniajac art.55 Regulaminu,

— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Wolnosci Obywatelskich, Sprawiedliwosci i Spraw Wewnetrznych oraz opini¢
Komisji Spraw Zagranicznych (A7-0139/2013),



